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Michael Bohlen

» Als Director fur Performance Strategy ist Michael bei
TIMETOACT Group fur IT Asset Management (ITAM), inkl.
Software Asset Management (SAM) verantwortlich.
Weitere Themenfelder sind Geschaftsentwicklung und
Organisationsdesign.

» Kompetenzfelder:

»
»
»

v Y Y

30+ Erfahrung IT- & Projekt-Management
15+ Jahre Erfahrung in IT Asset Management (ITAM)

Fokus auf strategische Entwicklung und (Kosten-) Optimierung von
(IT-/SAM-)Organisationen (inkl. Prozesse, Governance), IT
Beschaffung, IT-/SAM-Tools, (Multi-) Projekt- & Servicemanagement
Lizenzierungsexpertise in Microsoft, SAP, Adobe

PRINCE2 & ITIL Foundation

Professional Scrum Master & Product Owner

CSAM Certified Software Asset Manager (IAITAM)

ITAM Forum Mitglied




We care. We drive. We deliver.

Wir modernisieren und integrieren IT-
Anwendungen fr den gehobenen
Mittelstand, Konzerne und o6ffentliche
Einrichtungen, um deren Agilitat, Effizienz
und Transparenz zu steigern.

Darlber hinaus gestalten und
implementieren wir digitale Business
Modelle und eréffnen innovativen Kunden
damit neue Marktchancen.

Wir vernetzen die eigene Kompetenz mit
Partnern und fuhrenden Herstellern, um
passgenaue Losungen fur Kunden zu
entwickeln.

Zur TIMETOACT GROUP gehéren die IT-
Unternehmen ARS, catworkx,
CLOUDPILOTS, IPG, novaCapta, PKS,
synaigy, Target, TIMETOACT, Walldorf
Consulting und X-INTEGRATE.

Information zu unseren ITAM-Services:
https://timetoact-
group.com/details/mit-it-asset-
management-kosten-senken

Uber 1000 Kunden:
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HONICO Systems GmbH

HONICO hat es sich zur Mission gemacht, lhre
Tatigkeiten in der SAP-Basis zu erleichtern.

Mit 25 Jahren Erfahrung in Business Workload
Automation und Lizenzmanagement Gibernehmen
wir die zentrale und systemiibergreifende
Steuerung und Verwaltung lhrer Aufgaben —in
hybriden Umgebungen oder in der Cloud.

Als Experten fur Automatisierung begleiten wir Sie
mit intelligenten und kontinuierlichen Losungen
dabei, Ihren Weg in SAP S/4 erfolgreich zu
gestalten.

HONICO Systems GmbH hat ihren Hauptsitz in
Hamburg und Niederlassungen in Fulda, Dresden
und der Schweiz.
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Vertrauen ist gut, Kontrolle ist besser!

)

)
)
)

/ ®» Vertrauen in SAP, den RISE Services und der Wirtschaftlichkeit

Umfassendes Angebot
Helfende Hand der SAP zur reibungslose Transformation
Neuer kundenfreundlicher” Vertrag: ONE Offer, ONE Contract

Langfristiger Vertrag und Business Case

)

)
)
)

/ » Kontrolle" vor, wahrend und nach der Transformation

Seihen Sie vorbereitet vor Vertragsverhandlungen und Transformation
Definieren Sie die Baseline vor der Transformation
Steuern & Entscheiden Sie in allen Phasen mit

Uberwachen Sie die Transformation...und dariiber hinaus den Betrieb

1) Im Sinne vom Controlling: planen, steuern, regeln, lenken, Gberwachen




Vertrauen in umfassendes Angebot

An alles gedacht - das SAP Business Transformation as a Service

» RISE with SAP bietet vielen Unternehmen
bei der Migration auf SAP S/4HANA einen | §0} CooLs & SERVICES SAP BUSINESS
grof3en Vorteil und unterstutzt einen @ procEss INTELLIGENCE
g e . . Discovery Reports
ganzheitlichen Ansatz fur die
Transformation geschéftskritischer Embedded Services & Tools: Identify and implement business process
Systeme Readiness Check improvements through process analysis

Custom Code Migration App Process Discovery opportunities through

Free Online One Time Report

Learning Hub

SAP S/Z4HANA CLOUD Receive tailored Recommendation

Deployment of choice

SAP S/4HANA Public Cloud SAP BUSINESS TECHNOLOGY SAP BUSINESS NETWORK
Or PLATFORM Starter Pack*
Platform Services 0.0

SAP S/4HANA Private Cloud

Cloud Platform Enterprise Agreement Credits Ariba Network

(CPEA) Included: 2,000 documents
For Public Cloud: : .
min 2k annual credit value, max cap 16K, Asset Intelligence h.letwork.
computed as 1% of annual net public cloud value Included: 200 equipment,

2 connections, and 10 partner portal invitees
Logistics Business Network:

Included: 1000 documents and either (a) 1
Logistics Service Provider and one digital
forwarder or (b) 2 Logistics Service Providers

For Private Cloud:

min 4k annual credit value, max cap 16K,

computed as 1% of annual net private cloud value
RISE with SAP Overview / © 2021 SAP SE




Vertrauen in helfende Hand

Intensive Begleitung durch SAP oder Partnhern zur reibungslosen Transformation

Iﬁ‘ Discover i a T Evaluate

®» RISE with SAP
umfasst zahlreiche
Unterstlitzungs-
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R Perform workshops, interviews, paper Use of strategic frameworks such as SAP  Use of strategic frameworks such as SAP  Based on transformation scenario: = Perform impact analysis: Analysis of
I e | Stu n g e n d u rc h studies to analyze: Transformation Navigator, the Industry Transformation Navigator, the Industry = Planning of the transformation: benefit, impact, risk mitigation
= Strategic business and IT objectives Ref:rer:oe /-:jr Ch'te‘m:"? (IndRA), SAP Refgrer:ce A:jr chltectL:re? (IndRA), SAP implementation strategy, = Estimation of effort (T-Shirt Sizing)
SA p and change drivers produc roa' maps o.. . productroad maps fo: o . = Development of high-level project plan = Creation of Guided Business Case
= Current IT initiatives, IT landscape, and " Innovation potentials, potentials and = Develop target application portfolio
. . IT demand impact of SAP solutions including SAP and architecture options
» Entwicklung eines . general change requirements (pain SI4HANA and the SAPBTP, and . Seject evaluation criteria, capabilfies,
Busi C points) geperazl change requirements (pain and products to choose the target
usiness Cases points) landscape architecture
" Su” Readlgess gheck & Process = Evaluate the transformation scenario:
H Iscovery Repo green field versus brown field versus
) Eva I uieru ng der selective data transition
Bestandssysteme
) Ab I el tu n 9 eines Description of findings on Description of finding on Description of target Description of target Description of estimated
P roje ktp lans fur . So(ljution V;ﬁioln and ideas, objectives, ' | =« Innovation potentials, = High-level business and solution = Transformation road map = Vale and Benefit
d . h . h and capabilities = Potentials and impact of SAP design = Implementation strategy = Effort estimation (T-Shirt Sizing)
e teC niscne = Current business and IT strategy, solutions = Solution, application, and IT «  SAP S/4HANA (IT) project plan «  KPI Benchmarks
H priorities and requirements, . . i
T ran SfO rma t| on processes, solutions, systems, and Potential of use cases landscape architecture = Guided Business Case

= Transformation scenario
landscape S S

» Update und
Migration der
Systeme und AN
Daten in die Cloud is the should it Why do Nhat is the end- How do we When will it What is the value,

get there?

goal? occur? it? state vision? happen? and impact?

SAP Discovery Business Journey for RISE with SAP / © 2022 SAP SE




Vertrauen in ONE Offer, ONE Contract

Lizenzen statt Subskriptionen ... ist doch egal!?

» Bei RISE with SAP
wird der
Lizenzvertrag auf ein
Subskriptionsmodell
umgestellt

» Full Use Equivalents
(Advanced Use,
Core Use, Self
Service Use)

» Zwingend Digital
Access fur alle !
indirekten |
Verbindungen |

» Industry und Line of
Business (LoB)
Solutions

» Infrastructure Add
Ons

RISE with SAP S/4HANA Cloud — Licensing Overview / © 2021 SAP SE

Direct User Access to the Core:
Enterprise Management

Self-Serve Use Core Use

e du%
LS

Features
Featu res

Advanced Use

Industry and LoB Solutions

*  Premium capabilities
« Specialized processes

Cash
Real
.

?

Product
compliance )

{ ™ SAP S/4HANA®

SAP
S/AHANA

Cloud

€€€€€

Monetized
across all APIs

e i

Monetize partner apps
KUKA .
L—A via revenue share
Infrastructure Add-ons
Included Optional
* Incremental memory extension
2-3 tenants :
» Disaster Recovery
- Differentiated tenants
* Preferred Success
il | il | omm
Production Quality Specialized
Tenant Tenant Tenant




Vertrauen in neue User Metrik

Einmal zur Generaldurchsicht - volle Transparenz gegentber SAP

» Die FUEs werden entsprechend der Berechtigung der User bewertet - Risiko der Uberprovisionierung

SAP S/4HANA Cloud for self-service use

SAP S/4HANA Cloud for core use

SAP S/4HANA Cloud for advanced use

Batch Management
Delivery Management
Goods Movements
Handling Unit Management
Physical Inventory

Serial Number Management
Transportation Management
Warehouse Management
Empties Management

Asset Management Maintenance Execution All All
Finance None None All
HR Organizational Management* Organizational Management* All
Time Sheet Time Sheet
Manufacturing Material Requirements Planning All All
Production Control
Production Execution
R&D / Engineering None All All
Sales None All All
Service None All All
Sourcing & Procurement Self-Service Requisitioning Self-Service Requisitioning All
Supply Chain Available to Promise All All

RISE with SAP S/4HANA Cloud — Licensing Overview / © 2021 SAP SE




Vertrauen in langfristigen Vertrag und Business Case

.ZU Risiken und Nebenwirkungen lesen Sie die Packungsbeilage ...”

RISE with SAP-Vertrage werden in der Regel Uber 5 Jahre oder langer abgeschlossen. In dieser Zeit besteht
Preisschutz, allerdings ist nach der initialen Laufzeit mit einer jahrliche Preisanpassung von bis zu 3,3% pro Jahr zu
rechnen. Diese Preissteigerung kann bereits im Initialvertrag geregelt sein.

Nicht genutzte Cloud Service Funds verfallen zum Ende eines Vertragsjahres. Insb. im ersten Vertragsjahr ist eine
vollstandige Ausschépfung der Cloud Service Funds auf Grund der mit der technischen Migration verbundenen
Aufwande und einer in der Regel nur teilweisen Migration von SAP-Systemen auf S/4 HANA und in die Cloud eher
unwahrscheinlich.

Mit dem Ubergang der Verantwortung fiir den SAP-Support an die SAP ist ein Riickbau eigener SAP-Kompetenzen
und Infrastruktur fir den SAP Betrieb nicht nur ein Nebeneffekt, sondern wesentlicher Bestandteil des Business
Cases von RISE with SAP. Uber die Laufzeit des Vertrags ergeben sich konsequenterweise immer starkere
Abhangigkeiten zu SAP. Ein System Exit wird durch die Vertrage mit SAP nicht unterstutzt.

Die von SAP angebotenen SLAs miussen nicht mit den Anforderungen eines Kunden ubereinstimmen und sind ggf.
unzureichend. Die von SAP angebotenen Business Continuity Services sind limitiert. U.a. sind die Standard Backup
Optionen im Hinblick auf die Speicherdauer ggf. abweichend von gesetzlich vorgegebenen Aufbewahrungsfristen

Eine Parallellizenzierung ist fur die Laufzeit des RISE with SAP-Vertrags nur zum Teil sichergestellt. Die Lizenzierung
der SAV Datenbank Optionen flr Legacy Systeme ist nicht Bestandteil des RISE with SAP-Vertrags. Eine Forthutzung
der Legacy Lizenzen kann durch den RISE with SAP-Vertrag zeitlich befristet sein, u.a. als Teil des Angebots, SAP
Legacy Lizenzen in den Gesamtpreis als Trade-In Credit Discount einflieBen zu lassen.

Parking & Termination Option erlaubt es Systeme abzubauen; d.h. keine Wartungskosten (in der Regel ab Jahr 2)



Kontrolle: Planen, Steuern & Uberwachen Sie!

1?7 Seien Sie vorbereitet: Kennen Sie Ihre Risiken und Optimierungspotentiale!
Vermessen Sie lhre Umgebung frihzeitig unabhangig von SAP vor der. Transformation! Welche Nutzung aktuell?
Clean-up! Fuihren Sie Optimierungen auf Basis Ihrer Vermessung durch'und planen Sie hierflir gentigend Zeit ein!

Definieren Sie die Baseline erst nach lhrer Optimierung! Welche Lizenzen brauchen Sie in Zukunft?

1?7 Seien Sie vorbereitet: Planen Sie aktiv!
Nach dem Kiindigungsdatum enden die On-Premise-Nutzerrechte? und die Wartungszahlungen, aber

Planen Sie geniigend Zeit fir den Ubergang ein!

Steuern Sie in allen Phasen mit! Was muss wann transformiert, was kann nicht in die public oder private Cloud,
was kann ausgemustert werden?

1?7 Langfristiger Business Case-Betrachtung und entsprechende Verhandlung!
Vergleichen Sie die aktiven und neuen BoM (Bill of Materials) mit Berlcksichtigung von Preissteigerungen
Die Subskription neuer Cloud-Lizenzen erfordert eine erweiterte Investition parallel zum aktiven Invest

Uberwachen Sie die Transformation..und dartiber hinaus den langfristigen Betrieb

1) entsprechend Standard SAP Cloud Extension Policy




Seien Sie vorbereitet!

Clean up!

Messen Sie lhre SAP-Systeme, um relevante

' SAP-Account zu identifizieren

Deaktivieren inaktiver Accounts und

. Uberpriifen verdachtiger Accounts fur

Dienste

Identifizierung und Uberprifung von

' Berechtigungsrollen einschlief3lich

Berechtigungsobjekten

Optimierung der Berechtigungsrollen

' ("reduce to the max") und Ableitung des

passenden Lizenztyps

Konsolidierung der User Accounts fur SAP

' named user und Ableitung des FUE-Bedarfs



Seien Sie vorbereitet!

Planen und Steuern Sie!

"Bringen Sie |lhr Haus in
Ordnung" Bereinigen und
optimieren Sie lhre SAP-
Umgebung

Versuchen Sie,
Preisanpassungen so lange
wie moglich hinauszuzdégern
und sie zu blockieren!

Kennen Sie lhren aktuellen
und zukinftigen Lizenz-/
Subskriptionsbedarf und

Legen Sie nicht zu viele
Cloud Service Funds fest
und suchen Sie nach

Optionen fUr einen ramp- Ihre Uberbestidnde
up!

Versuchen Sie legacy use rights Kampfen Sie um hohe Rabatte und
zu behalten, falls nétig und halten Sie diese fUr zuklUnftige

tauschen Sie nicht benétigte ein! Kaufe so lange wie méglich fest.




Seien Sie vorbereitet!
TIMETOACT und HONICO kénnen helfen

» RISE with SAP-Lizenzierungsfahrplan (1 - 4 Wochen)

<~ Was besitzen Sie und welche Bedingungen sind
wichtig zu wissen?

<~ Wie sollten Sie einen Ubergang planen?

» Named User und FUE Baseline (4 - 8 Wochen)
<~ Was benutzen Sie?
<~ Was kann optimiert werden?

» Risikoanalyse des digitalen Zugangs (4 - 8 Wochen)
<~ Wo liegt das Risiko?
<~ Was sind die Optionen?

» Optimierung von Berechtigungsrollen (12 Wochen+)

<~ Welche Berechtigungsrollen gibt es?
<~ Wie lassen sie sich den FUE-Kategorien zuordnen?



Vertrauen ist gut, Kontrolle ist besser

Dynamic License Control von HONICO

o o n e SAP DASHBOARD - USER ACCOUNT ACTIVITY
» Vermeidung unnotiger Kosten: Seos v e

Communication [Multi Client System User] 01011900 || 18102022

Unterstlitzung bei der S/4 HANA Er R hoan 112126 46 O O —
. o e Aot i
CO nve rS|On SystemType zisi:{::;y::;lel‘zss:rrv\cetlser = 9 Tsd.
e —y
» Nahtlose Verbindung: Integration mit ) ‘(Lf‘?ﬁ) e — —pie
beliebigen Datenquellen

246 Tsd.

» Analyse der Anforderungen: Regelbasierte . .
Zusammenfassung und dynamische Ti.

@|[Open]
Auswertungen 0
112,13 Tsd. 641 Ted [Test User] SAP Employee
. User stel Iser’ Self Service
ser. Usel
[} .
» MaBgeschneiderte Dashboards: Anbindung s
@ Dialog 33 Tsd. @ [Multi Client Syst... um_ 9 Tsd. UserTypeFor.. @ Dialog UserName - Las' el 2 plica E ,m?‘pd tu‘;‘ ter e
(] (]
an Power BI, QlikView und Tableau el T —
9’ 17.10.ZBZZ Dialog 70
- Nt @ 0er] ST 17102022 Dialog 282
- 7 Tsd @ [Test User] - 12102022 Dialog 14
L] (1] 12.10.2022 Dialog 7
» Sofortige Erkennung von Veranderungen: Wi N
. B @SAP Employee S. 42 Tsd. 11102022 Dialog W0
3 Tsd. l Tsd. 26 Tsd. 27 Ts\ 10.10.2022  Dialog 8
@ SAP Professional. I

.o
° ° . B 07.102022  Dialog 39
ontinuleriiche erwachung un wiomm oay @

0 Tsd 20 Tsd 40Tsd 0 Tsd 20 Tsd. 40 Tsd. 06102022 Dialog 30

User Accounts User Accounts O (O Gesamt 410083

Benachrichtigungen



Vertrauen ist gut, Kontrolle ist besser
Dynamic License Control - Anbindung an Power Bl

SAP DASHBOARD - USAGE DIGITAL ACCESS

Document Type v User Type v
Financial Document - Communica... 1 M d ] Yserame JransactioniType !0[ume A
Invoice Document Dialog r = PY Financial Document 186898260 200 Mio 186 Mio.
i 21, Mio. 365 Mio Financial Document 69319047 )
Manufacturing Doc... W Reference Volume 58 Mio L L
Material Document W service ® 60 ... Gibancial Document UL
Material Document 57370509 150 Mio.
Purchase Document ) 63..
Quality M Systeml.. Vv Financial Document 56168805 e
uality Manageme... 0O suchen s .9 ; Financial Document 54953333 _ =%
SalesDocument i Financial Document se042108 100 Mio.
Service & Mainten... ] 77 Financial Document 41717479 97 Mio. 92 Mio.
Time Management ... PY . 233 M Financial Document 36144011 50 Mio.
01.05.2022 30.04.2023 122 Mio. Quality Management 35653251
PY 123 Mio. 129 Mio. Document
Purchase Document 32645007 vV 0 Mio.
b Gesamt 1446446212 2023 2024

Document Type N...

@ Financial D... @ Financial D... @ Financial Docu... ‘

@ Financial Document

@ Invoice Document @ Material Do... @ Manufacturi.. . @ Invoice Docume... -
150 Mio. 56 Mio 2 Mio. » 2 Mio. )
@ Manufacturing Docum... @ Manufacturi.. 59 pio. — @ Quality Man... 34 Mio, 196 Mio. @ Manufacturing ... 35 Mio. 30 Mio.
40 ..
@ Material Document @Quality Man.. 25 @ Material Do... @ Material Docum...
100 Mio.
Purchase Document @ Sales Docu... @ Sales Docu... Purchase Docu... -I
@ Quality Management ... 73 Mio. 125 Mio. 73 Mio. Purchase D... Purchase D.. 50. @ Quality Manage.. -
50 Mio.
@ Sales Document 75 Mio. 45 wio @ Invoice Doc... @Invoice Doc.. 54 Mio @ Sales Document -
@ Service & Maintenanc... @ Service & M. a8 e, @ Service & M. 23 Mio @ Service & Maint... -
: & 0 Mio. . . .
; @ Time Management Do... Jul 2022 Jan 2023 @ Time Manag... @ Time Manag... @ Time Managem.. 0 Mio. 50 Mio. 100 Mio

Document Type Nor...

@ System @ System @ Communication

@ Communication

@ Reference @ Service @ Service @ Reference
: 150 Mio. 0 Mrd 49 Mio. 42 Mio= 36 Mio.

@ Service @Reference @Reference @ Service
@ System @ Communica... @ Communica... @ System

100 Mio.

146 Mo, ETT
50 Mio. [ BIMIoEEEEEEE g Mion E
1 Mrd. 414 Mio. -

A —

Jul 2022 Jan 2023 0 Mio. 50 Mio. 100 Mi




RISE with SAP oder
~vertrauen ist gut, Kontrolle ist besser!”

Fragen und Antworten?

Kontaktinformationen

Michael Bohlen
Director Performance Strategy - IT Asset Management (ITAM)

TIMETOACT Software & Consulting GmbH
Im Mediapark 5
50670 Koln

Mobil: +49 151 14805282
Email: michael.bohlen@timetoact.de




